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День  российской 

почты

Елена Николаевна Весело-
ва – почтальон первого класса 
отделения почтовой связи 
«Урень».  Но она хорошо знает 
и другие доставочные участ-
ки в городе и в любое время 
может прийти на выручку. Она 
всегда исправно выполняет 
свои обязанности и пользует-
ся заслуженным уважением в 
коллективе почтамта.

– Оксана Владимировна, с 
какими результатами почтови-
ки встречают свой профессио-
нальный праздник?

– В целом мы пришли к нему с 
неплохими итогами. Выручка по 
сравнению с прошлым годом воз-
росла на 1,4%. Сумма товарообо-
рота на 1 жителя составила 651,2 
рубля, что обеспечило  Уренско-
му почтамту 3-е место в рейтинге 
среди 23 почтамтов Нижегород-
ской области. Уренским почтам-
том были достигнуты неплохие  
показатели по принятой подписке 
центральных, областных и рай-
онных изданий, это 5-е место по 
тиражам и рост по сравнению с 
прошлым годом на 0,4%; 2-е место 
по доходам на  1 жителя и рост по 
сравнению с прошлым годом на 
4,1%; 4-е место по насыщенности 
печатных изданий на 1000 человек: 
380 экземпляров и рост по сравне-
нию с прошлым годом на 1,2%; 1-е 
место по насыщенности на 1000 
человек в суммовом выражении: 
37488 рублей и  рост по сравнению 
с прошлым годом на 7,6%. Раду-
ет, что с неплохими результатами 
закончилась подписная кампания 
на 2-е полугодие 2014 года благо-
даря  общим усилиям с редакцией 
газеты «Уренские вести». 

– Какие новые виды услуг вы 
можете предложить населению?

– Погашение кредитов по си-
стеме «Рапида» – это одна из но-
вых услуг. Клиент, обратившись к 

почтовая служба сегодня
В этом году почтовые работники уже 20-й раз отмечают  свой профессиональный праздник.  О том, как живут и 
трудятся они в нынешних условиях, – наш разговор с начальником  Уренского почтамта О.В. Полетаевой  

Начальник производственного 
участка «Урень» Валентина Гри-
горьевна Комиссарова трудится 
в сфере почтовых услуг более 30 
лет. Начинала почтальоном в  
с. Карпунихе, работала сортиров-
щицей на Уренском почтамте, была 
начальником почтового отделения 
«Урень-3». И везде зарекомен-
довала себя как трудолюбивый, 
ответственный и добросовестный 
специалист. Сейчас в её веде-
нии важный участок работы, где 
ведётся обработка всей письмен-
ной корреспонденции и газетно-
журнальной продукции. 

Ветеран почтовой 
службы

на важном 
участке

почту доставит 
вовремя

под надёжным 
контролем

отчётность
в порядке

У Любови Павловны Ка-
чаловой (на снимке спра-
ва) – ведущего специалиста  
Уренского почтамта – круг 
обязанностей немалый.  Она 
контролирует   прохождение 
всех почтовых  отправлений и 
соблюдение сроков их  про-
хождения, состояние почтовых 
ящиков и абонентских шкафов, 
следит за доставкой корре-
спонденции, вручением де-
нежных переводов, режимом  
работы отделений почтовой 
связи. На особом контроле 
– ускоренная почта, которая 
принимается вне очереди и  
доставляется адресату на дом. 
И со всем этим Любовь Пав-
ловна справляется успешно.  

Главный бухгалтер Ольга 
Сергеевна Мамонова тру-
дится на Уренском почтамте 
уже 11 лет. Она всегда от-
ветственно относится к сдаче 
любой отчётной документа-
ции. Благодаря её грамот-
ности и профессионализму 
все финансовые проверки 
имеют хорошие   результаты. 
Она умеет сплотить коллек-
тив бухгалтерии и нацелить 
его на успешное выполнение 
своих задач.   

Водитель Андрей 
Владимирович Ника-
норов отлично справля-
ется со своими обязан-
ностями по доставке 
почтовой корреспон-
денции в сельские 
населённые пункты. 
Доверена ему и развоз-
ка бригады по доставке 
пенсий. Его отличитель-
ными чертами являют-
ся обходительность, 
скромность и исполни-
тельность.

оператору с наименованием бан-
ка, номером договора, расчётного 
счёта и суммой погашения креди-
та, может быть уверенным, что его 
кредит будет погашен на следую-
щий же день. Развивается услуга 
«Мигрант», которая  позволяет 
всем приезжающим из других 
стран в Российскую Федерацию 
на работу иметь возможность за-
страховать свою жизнь от различ-
ных несчастных случаев и других 
непредвиденных ситуаций в лю-
бом отделении почтовой связи.  

– Что делается для того, что-
бы работающие у вас  люди 
чувствовали себя более ком-
фортно?

– Было отремонтировано зда-
ние модуля Уренского почтамта, 
где располагаются гараж и сор-
тировочный цех.  С ноября  2013 
года начал функционировать про-
изводственный участок. Здесь 
была пущена в эксплуатацию но-
вая отопительная система, которая 
была подключена к центральной 
отопительной системе г. Уреня. 

В апреле сортировочный цех 
Уреня принял на свои плечи обра-
ботку корреспонденции и газет-
ной продукции Тонкинского и Ша-
рангского районов. Здесь были 
оборудованы новые рабочие ме-
ста. Надо отдать должное воле-
вым качествам характера началь-
ника производственного участка 

В.Г. Комиссаровой. Под её ру-
ководством была осуществлена 
реорганизация сортировочного 
цеха, проведено благоустройство 
новых помещений, а главное – 
она поддерживала членов свое-
го коллектива добрым словом и 
собственным примером. Нема-
лую помощь оказали механик по-
чтамта В.Ю.  Голубев и большой 
коллектив водителей. 

Нами приобретён новый транс-
портёр с люковым окном, который 
после его установки во многом 

облегчит труд операторов и сор- 
тировщиков.   Для удобства кли-
ентов и операторов центрально-
го отделения связи «Урень» были 
приобретены и установлены кон-
диционеры в клиентских залах. 
Для комфорта в работе приобре-
тена и установлена мебель в от-
делы Уренского почтамта. 

Переезд сортировочного цеха 
в новое здание позволил увели-
чить складские помещения, было 
выделено помещение для прове-
дения совещаний и обучений на-
чальников и операторов отделе-
ний почтовой связи. 

Все объекты почтовой связи 
были обеспечены выходом в ин-
тернет. Теперь ежедневные от-

чёты начальников и операторов 
ОПС автоматически передаются в 
информационный пункт для даль-
нейшей обработки.    

В ОПС  установлена програм-
ма «Лайконикс», вследствие чего 
реализация товара производится 
по штрих-коду, что в разы  умень-
шает трудозатраты.   На следую-
щий год запланировано провести 
водоотведение вокруг модуля. 
Много усилий необходимо будет 
приложить для ремонта фасада 
здания главпочтамта.  Ещё мно-
гое предстоит сделать, но глав-
ное – желание и упорство для до-
стижения цели.

–  В нынешнее время непро-
сто решать задачи, которые 
ставит жизнь. Причиной тому 
– разного рода трудности и 
проблемы. Что вы могли бы 
отнести к ним в работе вашего 
коллектива?

– Наши проблемы общеизвест-
ны и типичны для большинства 
трудовых коллективов.  Это, ко-
нечно, дефицит кадров и квалифи-
цированных специалистов. Бла-
годаря, пусть незначительному, 
увеличению заработной платы 
мы стали более тщательно вести 
подбор специалистов. Большую 
помощь в этом оказывает центр 
занятости населения под руко-
водством Л.Н. Мазаевой.  В связи 
с отсутствием в штате электрика 
сталкиваемся с элементарными 
трудностями –  некому отремон-
тировать розетки и заменить лам-
почки в 46 объектах почтовой свя-
зи. Некоторые отделения лишены 
условий для нормальной работы.  
Это ОПС «Урень-3», ОПС «Б. Го-
рево», где зимой нет нормально-
го температурного режима. Но 
эти вопросы мы не оставляем без 
внимания, ищем пути их решения.

– По случаю праздника обыч-
но воздают по заслугам луч-
шим работникам.  Назовите, 
пожалуйста, таких людей. 

– В числе таких  хочу назвать 
начальника ОПС «Уста» В.М. Пше-
ницину, начальника ОПС «Тула-
га» В.А. Титову, начальника ОПС  

«Б. Горево» Н.Н. Виноградову,  
оператора связи ППС «Б. Красно-
гор» Г.Н. Соколову, которая имеет 
большой авторитет у своих одно-
сельчан, оператора связи ППС «Б. 
Карпово» В.Н. Косареву, которая 
знает и любит свою работу, опе-
ратора связи ППС «Минеево» Л.П. 
Комарову и её почтальона Е.И. 
Ледневу. Хотелось бы отметить 
почтальона ППС «Козляна» Е.В. 
Лебедеву, которая в настоящее 
время обучается на оператора 
связи. Пожелаем ей успехов в но-
вой должности. Оператора связи 
ОПС «Урень-3» Л.А. Латышеву, 
которая вот уже почти полгода в 
связи с недокомплектом штата 
работает и за начальника, и за 
оператора ОПС. Хотелось бы от-
метить хорошую работу  ведущего 
специалиста Л.П. Качаловой, ве-
дущего экономиста Е.Г. Орловой, 
главного бухгалтера О.С. Мамо-
новой, оператора связи  торгово-
го отдела О.А. Целиковой.

 В коллектив Уренского почтам-
та влились новые начальники от-
делений почтовой связи, кото-
рые с первых дней показали себя 
профессионалами, это начальник 
ОПС «Семёново» Л.А. Кузнецо-
ва, начальник ОПС «Обход» Т.А. 
Смирнова, начальник ОПС «Кар-
пуниха» Т.И. Горохова, начальник 
ОПС «Темта» В.Б. Рябых, которая 
ранее работала почтальоном в 
данном ОПС. Хочется поблагода-
рить за работу начальника  ОПС 
«Урень» И.В. Беляеву, оператора 
связи ОПС «Урень» И.В. Галкину, 
почтальона ОПС «Арья»  А.Н. Ива-
нову, почтальона ОПС «Урень» Е.Н. 
Веселову, оператора связи брига-
ды по доставке пенсии Т.А. За-
мышляеву, почтальона этой брига- 
ды Р.Ф. Нехорошеву, оператора 
связи производственного участка  
Ю.Е. Разумову, сортировщика про-
изводственного участка Л.Ф. Си-
роткину, водителей  С.В. Стукова,  
А.В. Никанорова, А.А. Тихобаева, 
А.И. Кострова, А.Е. Смирнова, А.А. 
Смирнова, Л.Н. Венникова, С.С. 
Чуприна, которые ответственно 
относятся к  своей работе. Не могу 
не отметить наших пенсионеров, 
которые до сих пор трудятся в 
почтовой отрасли. Это оператор  
связи ППС «Б. Терсень» А.И. Лицо-
ва и водитель производственного 
участка П.Ф. Ремезов, которые 
являются примером для своих 
коллег. Также хотелось отметить 
работу нового специалиста – 
инженера-электронщика А.Л. Ла-
зарева, который отлично справ-
ляется со всеми нововведениями, 
происходящими на почте, а это 
очень большой объём работы. 

Коллектив Уренского почтамта 
трудоспособный, сплочённый, и я 
благодарна всем за добросовест-
ный труд, порой такой тяжёлый. 

Особую благодарность хочется 
выразить ветеранам почты, на-
шим пенсионерам. Поздравляю 
всех почтовиков с профессио-
нальным праздником и желаю 
счастья, семейного благополу-
чия, здоровья, долгих лет жизни и 
успехов в нашем нелёгком труде. 

Страницу подготовила 
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